s‘- QL

*MOSAICO™

-
ve) ‘
NCST Summit: Prée-Venda

wmm@‘g’;
A\




Flow de Vendas

( \V

Segmentagao Prospecgao

N J\ Y

PRE-VENDA

g \ N
LEAD Abordagem Reunido Proposta Follow up OPEN
- Y, AN Y,
M
Mc~ e 34
vMOSAng
— — vd)




Segmentacao

 PESQUISA DE MERCADO!!!

Qual Subproduto é o mais adequado para vender na sua
cidade?

» E sobre entender o mercado e suas principais
necessidades, e posicionar o nosso produto como
diferencial para supri-las. (quem, por que, o que estao
comprando/deixando de comprar)

Histoérico do CL! O que deu certo/errado no passado" e
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Entendendo o seu mercado

 Quantas empresas tem na sua cidade?
* Quantas delas contratam estrangeiros?

 Qual é o segmento de mercado que mais contrata mao-
de-obra estrangeira?

* Qual o segmento de mercado que encontra dificuldades
de crescimento? Por que isso acontece?
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Analisando o Mercado

Procure associacdes de empresas ou camaras de comércio
para entender o mercado e necessidades das empresas

Mantenha-se atualizado sobre o mercado, setores
crescendo/caindo, etc..

Fale com professores da faculdade

Fale com parceiros atuais do CL e peca ajuda para encontrar o
segmento certo de empresas, peca indicacoes

Corre atras de informacao! S6 assim vocé consegue entender‘
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Possiveis Segmentos

Industria
Servicos :
B2C Escolas de Idiomas
iy Startups 0
A Hoteis var~



Quais sado os focos?

Business
Global
Entrepreneurs Marketing
(GE)
Teaching Engenharia
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Segmentacao - Wrap Up

—[ Pesquisa de Mercado

Perguntar e Entender (Associacdes + professores) }

Historico do seu CL

( Definir o Subproduto (lembrar de S&D)
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Para quem vocé
vai vender? —
busque hot
contacts!
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O mundo é
digital! — busque
empresas online!

/

Prospeccao & LEAD

Venda é sobre
relacionamento!
—va a eventos!

N
b

Informagdo é
poder! —
“stalkeie” as
pessoas!
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Onde Encontro Hot Contacts?

e Alumni

— Jaconhecema @

— Querem se manter em contato

— Pegue contatos com o VP TM ou MKT

— Grupos de Facebook, Linkedin...

— Convide para eventos, conferéncias, mande newsletter

OBS: NAO abordar Alumni por necessidade: é necessario ter um
contato pré-estabelecido pela LLC, para DEPOIS conseguir
resultados! R N
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Onde Encontro Hot Contacts?

 Eventos:
— Feiras, eventos, palestras
— Camaras de Comércio + Associacoes
— Trabalhe como voluntario em eventos, em troca de divulgacao +

espaco para networking
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Eventos: como faz?

* Antes do evento:
— Quais subprodutos vamos divulgar?
— Prospectar empresas participantes e possiveis necessidades
— Levar materiais, se preparar para possivel pitch

— Pesquisar edicoes passadas e organizacao do evento ( divulgar
pelo mailing)
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Eventos: como faz?

* No evento:

Meta de cartao de visita: quantas pessoas vVOcés vao querer
conhecer?

Circulacao no evento

Abordagem ativa e sem timidez

Tenha em mente o que vocé precisa falar
Use ELEVATOR SPEECH
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Onde Encontro Hot Contacts?

e [ndicacao do CL:

— Contato com os membros de outras areas para pegar contatos de
amigos, parentes dentro das empresas

— Challenge de indicacao

« Contato com Ejs:
— Contato com parceiros de Ejs/entidades
— Parceria de divulgacao
— Presenca em eventos de parceiros
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Linkedin

A

Dardus

.

Wooki

Google

7

InfoJobs

Walllobs

A

Go Online!

O que precisamos
saber?

Porte da empresa
Mercado alvo
Atividades principais
Missao e valores
Parcerias

Contatos estratégicos

Onde conseguimos
informacgoes?

Internet
Noticias
Parceiros
Associacoes
Camaras de Comércio
Telefone
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Registre as Informacoes

* CRM Nacional SEMPRE!

Cats Iisr:
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Ferramentas de Vendas

« PODIO (banco de dados + andlises)

 Linkedin (contatos + informacao +
atualizacao do mercado)

* Excel (ferramenta de andlise de filtro)
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